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APRUEBA REGLAMENTO DEL SERVI CI O DE Bl ENESTAR DEL SERVI CI O LOCAL DE EDUCAC N
PUBLI CA DE ANDALI EN SUR

NiOm 204 exento.- Santiago, 25 de agosto de 2021
Vi st os:

Lo dispuesto en el articulo 134 de la ley N° 11.764, en el articulo 24 de la
ley N° 16.395, en el articulo Unico de la ley N° 17.538, en el decreto suprenop
N° 28, de 1994, del Mnisterio del Trabajo y Previsioén Social; |lo informado por |a
Superi nt endenci a de Seguridad Social; la resolucion N 7, de 2019, de la
Contraloria General de |la Republica; y la facultad que nme confiere el articulo 32,
N° 6 de la Constitucién Politica de |a Republica de Chile; el DS N° 87, de 2021
del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica, que nonmbra al Mnistro del Trabajo
y Previsién Social y en el DS N° 75, de 2020, del Mnisterio del Interior y
Seguridad Publica, que nonmbra al Mnistro de Educaci 6n

Decr et o:

Apruébase el Reglanmento del Servicio de Bienestar del Servicio Local de
Educaci 6n Publica de Andalién Sur, cuyo texto es el siguiente:

Ti TULO PRI MERO
Definici6n de Principios, Msion, ojetivos y Funci ones del Servicio de
Bi enest ar

Articulo 1°: El presente Reglamento esta destinado a establ ecer la
organi zaci 6n y |l a adm nistraci 6n financiera del Servicio de Bienestar del Servicio
Local de Educaci 6n Publica de Andali én Sur, conp, asimsnp, |os objetivos
especificos, la forma y condiciones en que dicho Servicio otorgara |as prestaci ones
de bienestar a los afiliados que lo integren. Todo ello con el objeto de propender a
nmej oram ento de | as condiciones de vida del afiliado y sus cargas faniliares y a
desarroll o y perfeccionanm ento social, econénico y humano del m snp

El Servicio de Bienestar se regira por el articulo 134 de la ley N° 11.764,
el articulo Gnico de la ley N° 17.538, el articulo 24 de la ley N° 16.395, el DS
N° 28, de 1994, del Mnisterio del Trabajo y Previsién Social, en adelante "E
reglanento General" y por el presente Regl anento

Articulo 2°: El Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n
Pabl i ca de Andalién Sur fundanentara su acci 6n en principios tales cono:
Sol i dari dad, Respeto por |as Personas, Equidad, Oientaci 6n Proactiva,
Partici paci 6n, Denocracia y Territorialidad.
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Articulo 3°: La misién del Servicio de Bienestar del Servicio Local de
Educaci 6n Publica de Andali én Sur sera: adm nistrar una red de beneficios y
servicios conplementarios a | a seguridad social, orientados a la satisfacci 6n de |as
necesi dades de bi enestar del trabajador y trabajadora Asistente de Educaci 6n, de
trabajador(a) y jubilado(a) de |la adm nistraci 6n del Servicio Local de Educaci 6n
Publ i ca de Andalién Sur y sus causantes de asignaci 6n fanmiliar, nmediante una
atenci 6n eficiente, atenta, igualitaria y oportuna.

Articulo 4°: Los objetivos del Servicio de Bienestar del Servicio Local de
Educaci 6n Publica de Andali én Sur, seran |os siguientes:

bj etivos General es:

a) Contribuir al nejoramento de la calidad de vida del afiliado y sus causantes
de asignaci 6n famliar.

b) Proporcionar atencién integral al afiliado y a sus causantes de asignaci én
famliar.

oj etivos especificos:

a) Atender oportunanente |as situaci ones soci oeconém cas que puedan afectar a
afiliado.

b) Detectar pernanentenente |as necesidades e intereses de |os afiliados.

c) Pronover una gesti 6n proactiva que contenple el disefio e inplenmentaci 6n de
programas de caracter preventivo, de desarrollo y curativos

d) Mantener coordinaci 6n permanente con | as asoci aci ones grem al es.

e) Administrar racional nente | os recursos disponibles.

Articulo 5°: Las funciones del Servicio de Bienestar del Servicio Local de
Educaci 6n Publica de Andali én Sur seran:

a) Administrar beneficios conplenentarios a | a seguridad social en las areas de
sal ud, educaci 6n, asistencia social, recreaci6n, vivienda y otros que se contenpl en
en el presente Regl anento.

b) El aborar, inplenentar y evaluar programas y proyectos social es especificos,
segun detecci 6n de necesi dades e intereses de |os afiliados.

c) Establ ecer Convenios con Instituciones y Enpresas orientados a generar
beneficios a los afiliados.

d) Mantener un sistema administrativo contable y de control financiero.

Ti TULO SEGUNDO
De la afiliacidn

Articulo 6°: Podréan afiliarse al Servicio de Bienestar del Servicio Local de
Educaci 6n Publica de Andalién Sur, todos los funcionarios de planta y a contrata
regidos por la ley N° 18.834, los afectos a la ley N° 21.109, y los regi dos por el
Codi go del Trabajo.

En todo caso, los funcionarios a contrata y todos aquel |l os que posean contratos
a plazo fijo, para |l a obtenci 6n de beneficios retornables, estos |es seran
ot orgados sol o por el periodo de vigencia de su contrato y contando sienpre un
contrato nminino de 6 neses

Asi m snp, podran afiliarse al Servicio de Bienestar |os jubilados del Servicio
Local de Educaci 6n Publica de Andalién Sur
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Articulo 7°: La afiliacién y desafiliacién al Servicio de Bienestar seran
de caréacter voluntario.

Articulo 8°: Las solicitudes de afiliacién al Servicio de Bi enestar deberén
remtirse por escrito al Consejo Administrativo, el que debera pronunciarse a
respecto en la sesion ordinaria o extraordinaria siguiente a la fecha de solicitud.
Si la solicitud no fuera considerada en la reuni 6n ordinaria respectiva, se
ent endera por aprobada. En el caso de | os jubilados, deberéan manifestar por escrito
su interés de afiliarse al Servicio de Bienestar y deberéan cancel ar de su cargo, el
aporte nmensual correspondi ente, mas una suna equival ente a un porcentaje del aporte
i nstitucional, que sera determ nado por el Consejo Adm nistrativo. Las cotizaci ones
correspondi entes, la cuota social y el aporte del Enpleador seran deterni nadas por
el Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar

Articulo 9°: La calidad de afiliado se perdera por |as siguientes causal es:

a) Dejar de pertenecer al Servicio Local de Educaci 6n Publica de Andalién
Sur, a excepci 6n de | os jubilados que ejerzan su derecho a pertenecer al Servicio de
Bi enest ar.

b) Por desafiliacién voluntaria, |la cual deberé& notificarse por escrito a
Consej o Administrativo del Servicio de Bienestar, con 30 dias de anticipacion a la
fecha en que se hara efectiva

c) Por expul sién del afiliado.

Articulo 10°: Los aportes que efectien los afiliados no | es seran devuel tos
al nmonento de dejar de pertenecer al Servicio por cual quier concepto.

Ti TULO TERCERO
De | os derechos y deberes de |os afiliados

Articulo 11°: Los deberes de los afiliados seran |os siguientes:

a) Cunplir con |l as disposiciones de este Reglanento y con | os acuerdos que
est abl ezca el Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar

b) Autorizar, a su ingreso o reincorporaci 6n, se |le efectuen todos |os
descuent os correspondi ent es.

c) Cancelar las cuotas y cunplir estrictamente con | os demas conproni sos
econém cos que haya asum do con el Servicio de Bienestar o con terceros por
i nternmedi aci 6n de éste. Esta obligacion incluye |os periodos de feriado | egal
i cencias nedi cas, perm sos sin goce de suel do y suspensiones.

d) El afiliado que se retire voluntarianmente y solicite su reincorporaci 6n
guedard sujeto a las m smas condi ci ones que se exi gen para aquell os que ingresan por
primera vez.

e) Proporcionar |os antecedentes que el Servicio de Bienestar requiera,
relativos a situaciones personales o de | os causantes de asignacion faniliar, con
ocasi 6n de beneficios que se | e hayan prestado o solicite se |l e otorguen

f) Cbservar estrictanmente el principio de probidad respecto a |a obtenci6n de
benefi ci os.

Articulo 12°: El afiliado que se retire o sea expul sado del Servicio de
Bi enestar debera pagar la totalidad de | as deudas contraidas con éste por
cual qui er concepto. Asinisnp, deberd pagar |as adquiridas con terceros por
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Articulo 13°: Los afiliados del Servicio de Bienestar tendran | os siguientes
der echos:

a) El acceso igualitario para él y sus cargas famliares a |l as prestaci ones
consagradas en el presente reglanento. Cuyo nonto que se fijara anual nente por e
Consej o Admi nistrativo.

b) Inpetrar |os beneficios que otorgue el Bienestar a contar de |os 3 neses
posteriores a la incorporacion o reincorporaci 6n. Exceptuando | os benefici os de
orden nedi co, |os que se otorgaran al nes siguiente de | a incorporaci 6n de

afiliado.
c) Requerir y recibir informaci 6n respecto al estado de cuenta del Servicio de
Bi enest ar.

d) Requerir y recibir informacion respecto al plan de beneficios y sus
nodal i dades de acceso

e) Solicitar la reconsideraci 6n ante |la aplicaci 6n de sanciones por parte de
Consej o Admi nistrativo de Bienestar, debi endo aconpafiarse | os ant ecedentes que
funden dicha peticién

f) Conocer y efectuar observaci ones al presupuesto y gastos del ejercicio
ademds de | os bal ances correspondi ent es.

Ti TULO CUARTO
Del financi an ento

Articulo 14°: El Servicio de Bienestar se financiard con | os siguientes
recur sos:

a) El nonto que anual nente apruebe el Estado cono Aporte institucional, que
entrega la instituci 6n enpl eadora por cada trabajador afiliado, con sujecién a |as
normas | egales y estatutarias vigentes, ajustandose al nonto que anual nente se
consulte en el presupuesto.

b) El aporte individual nmensual de los afiliados en servicio activo de hasta el
1% del suel do base que perciba el afiliado en su calidad de funcionario de planta y
contrata regidos por la ley N° 18.834, por la ley N° 21.109, y el Codigo de
Trabaj o, porcentaje que fijara anual nente el Consejo Adm nistrativo.

c) El aporte individual de los afiliados jubilados de hasta el 1% de sus
pensi ones, mMAs una suma equi val ente a un porcentaje del aporte institucional
porcentajes que fijara anual nente el Consejo Admi nistrativo.

d) Intereses que genere |la mantenci 6n de fondos mutuos, depdsitos a plazo y
otros instrunentos financieros, lo anterior conforme a |l o dispuesto en el DL N°
1. 056, de 1975, articulo 3° inciso segundo, y en el DL N° 1.263, de 1975,
articulo 2° sobre adm nistraci 6n financiera del Estado.

e) Intereses y reajustes de | os préstanps que conceda el Servicio de Bienestar
a los afiliados.

f) Los aportes extraordinarios de los afiliados, que se acuerden en el Servicio
de Bienestar o en asanbl eas general de afiliados, estando de acuerdo |a mayoria
absoluta del total de los afiliados.

g) Los aportes que se obtengan en dineros o especies de herencias, patrinonios
| egados por grem os segun sus estatutos, |egados, donaci ones y erogaci ones
voluntarias para fines de bienestar

h) Las comi siones que se perciba en virtud de | os Conveni os que se cel ebren con
terceros para el otorgam ento de beneficios a sus afiliados.

i) Las sanciones establ ecidas en el presente Regl anento.

Articulo 15°: Si de acuerdo al resultado del ejercicio de un afio se produjera
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superavit, este pasara a formar parte de | os fondos di sponibles para el ejercicio
del afio siguiente. Lo anterior velando por que al finalizar el afio contable |os
excedentes no superen el 20% de | os ingresos anual es.

Ti TULO QUI NTO
De | as prestaciones

Articulo 16°: Los afiliados del Servicio de Bienestar y sus cargas famliares
| egal nent e reconoci das, tendran derecho a | os beneficios del plan que se aprobaréa
anual nente. La propuesta de | as prestaci ones para cada afio, sera confecci onada por
el Consejo Adnministrativo del Servicio de Bienestar

Articulo 17°: El Servicio de Bienestar reenbolsara a los afiliados y cargas
reconoci das, en prinera instancia y cono prioridad, beneficios de caracter ngdico,
en la nedida que los recursos lo permtan, tal cono lo indica el articulo 15° de
regl amento general para | os servicios de bienestar fiscalizados por |la
Superi nt endenci a de Seguridad Social, aquellos gastos en salud efectivanente
i ncurridos, después de deducir cual quier beneficio o reenbol so a que tenga derecho
por parte de la entidad de salud en | a que se encuentre afiliado por |ley (Fonasa o
| sapre), seguros de vida, seguros conplenentarios de salud u otros, de acuerdo a | os
t opes de bonificaci ones establ eci dos.

Articulo 18°: Para efectos de | a base de célculo de |as bonificaciones y
ayudas, se utilizaréa conmo unidad econénica | a que deternine anual mrente el Consejo
Admi ni strativo.

Articulo 19°: La vigencia de |os topes de bonificaci ones se deternminara antes
del inicio de cada ejercicio financiero. La cobertura de |os topes de bonificaciones
abarca al afiliado y sus cargas fanmiliares reconocidas.

Articulo 20°: Los requisitos para el pago de prestaci ones pecuniarias seran
| os siguientes:

a) La docunentaci 6n de respal do para solicitar pago de bonificaci ones debera
entregarse al Servicio de Bienestar adjunto al fornulario "Solicitud de reenbol sos"
dentro de I os 6 neses de efectuado el gasto en sal ud.

b) El solicitante de pago de bonificaci ones debera entregar al Servicio de
Bi enestar, docunentos originales ante el receptor del docunento, sin ennendaduras,
ext endi dos a nonbre del causante de |la prestaci 6n (boletas y facturas cuando
corresponda); copia de bonos, copia de 6rdenes de atenci én; copia de progranas
médi cos u otros docunentos que acrediten el gasto incurrido y su cancel aci 6n
Cuando el afiliado solicite quedarse con el original debera aplicarse la circular
N° 1233, de la Superintendencia de Seguridad Social, sobre cotejo de docunentos.

c) En el caso de tratam entos con nedi canentos permanentes, la receta que |lo
prescribe tendra una vigencia maxi ma de 6 neses. Posterior a ese periodo se
debera presentar una nueva receta.

d) En la eventualidad que se sustituya un nedi canento por uno genérico o
cual qui er otro, deberéa ser acreditado por el quimco farmacéutico de
establ eci mi ento respectivo.

e) Las boletas de farmaci a deberan registrar detalle de | os nedi canent os
adqui ri dos

f) Las ayudas soci al es se deberan solicitar dentro de los 6 neses de ocurrido
el evento, contra presentaci 6n del docunento origi nal que corresponda (certificados
de nacimento, matrinoni o, acuerdo de uni6n civil y/o defuncién).
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Articulo 21°: Los beneficios por gastos en salud se |liquidaran una vez al nes
y tendran un plazo de 6 neses para su cobro. Si transcurrido ese plazo, el afiliado
no hace efectivo el cobro, caducara el beneficio, a nenos que se acredite una causa
de fuerza mayor que haya inpedi do su cobro

Articulo 22°: Los afiliados y sus cargas famliares |egal nente reconoci das
tendréan acceso a | os programas de beneficios especificos que se inplenenten en e
Servicio de Bienestar.

El Servicio de Bienestar no podra otorgar otros beneficios que |os contenpl ados
en este Reglanmento ni establ ecer nodalidad especial de | os nisnos.

Articulo 23°: El Servicio de Bienestar, de acuerdo a sus disponibili dades
presupuestarias, podra conceder a sus afiliados y cargas faniliares, beneficios de
atenci 6n médi ca, odontol 6gi ca, bonificaci ones o ayudas econ6ni cas conpl enentari as
por | as prestaciones que a continuaci 6n se detall an

1. Consulta nédica, consulta nédica domiciliaria, interconsultas y junta
medi ca.

2. Intervenciones quirdrgicas, atenci 6n de anestesista y arsenal era.

3. Inplantes, marcapasos, tratam entos médi cos especi alizados e insunos.

4. Hospitalizaci ones e insunos.

5. Exanenes de | aboratorio, radiodiagnésticos, histopatol 6gicos y
especi al i dades de caracter nedicos.

6. Atenci 6n odont ol 6gi ca.

7. Medi canment os.

8. Consultas y tratani entos especializados para | a recuperaci én de | a sal ud,
ef ect uados por personal profesional y técnico parangdico

9. Adqui sici 6n de anteojos, audifonos y aparatos ortopédi cos.

10. Toma de nuestras de exanenes a donicilio.

11. Atenci 6n de urgencia, primeros auxilios y enferneria.

12. Atenci 6n obstétrica.

13. Trasl ados.

El Consejo Adnministrativo del Servicio de Bienestar determinara en el nes de
di cienbre de cada afio, | os porcentajes de | os beneficios nédicos y odontol 6gicos y
el nmonto nmaxinb a que estos podran ascender por prestaciones y afiliado en el afio
si gui ent e.

Con el objeto de nmejorar el nivel de |las prestaci ones neédicas, el Servicio de
Bi enestar podra contratar seguros adicional es de salud para sus asoci ados. E
Servicio de Bienestar, si sus disponibilidades |o permten, podra con cargo a su
presupuest o, bonificar o subsidiar pagos de prinmas por concepto de seguros col ectivos
de vida, conplenentarios de salud, de enfernedades catastréficas u otros que
contraten los afiliados en su favor o de sus cargas faniliares.

Articulo 24°: El Servicio de Bienestar, ajustandose a sus di sponibilidades
presupuestarias, podra otorgar a sus afiliados, con antigledad de seis neses en el
Servicio, y dependi endo de |a disponibilidad presupuestaria, |as siguientes ayudas
sociales en dinero o especies, no sujetas a restituci 6n, por |las causales y de
acuerdo con | as nodal i dades que a continuaci 6n se indica:

Asi gnaci 6n por Nacinmiento: Se otorgard un beneficio por el nacimento de cada
hijo del afiliado, hecho que deber& ser acreditado con el correspondiente
certificado de nacimento, incluido el nortinato a partir del quinto nes de
gest aci on.

Se tendra tanbi én derecho a esta asignaci 6n por cada hijo adoptivo, una vez
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ot orgada por Resol uci 6n Judicial, la tuicién del nenor

Si anbos padres fueren afiliados, se pagard una asignaci 6on por afiliado.

El nonto sera determ nado segun di sponi bilidad presupuestaria y sera
est abl eci do por el Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar

Beneficio por Matrinmonio o Unidn Civil: Se otorgard un beneficio para aquell os
funcionari os que contraigan matrinmonio o cel ebren un acuerdo de Unién Civil. En caso
de que anbos contrayentes sean afiliados al Servicio de Bienestar, se pagara a anbos
afiliados. Para percibir esta asignaci 6n, se deberd presentar el certificado de
mat ri noni o correspondi ente o de uni 6n civil

Ayuda por Fallecimento: Por el fallecimento del afiliado, de su cényuge, de
conviviente civil o de alguna de sus cargas faniliares, se podra pagar una
asi gnaci 6n cuyo nonto, dependi endo de |a disponibilidad presupuestaria, sera
det erm nado por el Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar

Se concederd esta ayuda por el fallecimento del afiliado, de su cényuge, su
conviviente civil y de cada una de sus cargas famliares, incluido el nortinato a
partir del quinto nmes de gestacion y el fallecimento de un hijo reci én nacido que
no hubi ere sido aun reconoci do cono carga faniliar.

En caso de fallecimento del afiliado, esta ayuda se otorgard en el siguiente
orden de precedenci a:

1. a la persona desi gnada expresanente para tal es efectos por el afiliado.

2. al cobényuge sobreviviente, al conviviente civil sobreviviente, a |l os hijos.
3. a |l os padres.

4. a la persona que acredite haber efectuado | os gastos del funeral

En caso de fallecimento de una carga famliar, sélo se pagara |a asignaci 6n
al afiliado que la tenga reconocida cono tal

Asi gnaci 6n Anual por Escol aridad: A |los funcionarios que cuenten con una
anti giedad mnima de 3 neses conp afiliados al Servicio de Bienestar, se les
otorgara por cada hijo estudi ante, una asignaci 6n por concepto de matricula, el
nonto de esta asignaci 6n se determ nara segun di sponi bilidad presupuestari a.

Del m snmo nodo por cada funcionario o funcionaria afiliada al Servicio de
Bi enestar que se encuentre estudi ando en al gun nivel que adelante se detall a,
tanbi én reci bira esta asignaci on

Los ni vel es consi derados para el pago de esta asignaci 6n seran | os siguientes:

Nivel de transicion o jardin infanti
Educaci 6n basi ca

Educaci 6n nedi a

Educaci 6n superi or

Post grado.

Si anbos padres fueren afiliados, se pagard sélo una asignaci 6n por hijo, a
afiliado que | o tenga reconoci do cono carga

Beneficio Asistente de | a Educaci 6n: Anual nente el Consejo Adninistrativo del
Servicio de Bienestar, determ nard segun su di sponi bilidad presupuestaria un aporte
para | os funcionarios que sean parte de este Servicio de Bienestar, por cada
funcionario, frente a |l a presentaci 6n de proyecto presentado por cada asoci aci 6n
grem al incluyendo |as cotizaciones necesarias para realizar dicho proyecto de
responsabilidad de |l a asociacién grenmial. El cual sera cancelado en la prinera
qui ncena del nes de septienbre de cada afio.

Beneficios Septienbre y Dicienbre: Anual nente el Consejo Administrativo de
Servicio de Bienestar dispondra la entrega de una tarjeta Gftcard en el nes de
septienbre y dicienbre, respectivanente; su valor estara determ nado por |la
di sponi bi |l i dad presupuestari a.

Durante el nmes de dicienbre, el Consejo Adninistrativo del Servicio de Bienestar
determ nara y coordi nara una cel ebraci 6n navi defia para |las cargas fanmliares de
| os afiliados.
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Ayudas Soci ales y Asistenciales: Con |a aprobaci 6n de | os dos tercios de sus
m enbros, el Consejo Adnministrativo del Servicio de Bienestar, previo inforne de un
trabaj ador social, podra conceder ayudas asistencial es conpl enentarias, en
situaciones calificadas que afecten al afiliado y sus cargas, tales cono enfernedades
graves y de alto costo, adquisicién de nedi camentos de alto costo, catéastrofes
(incendi o, sisnos, aluviones) y otros de extrema necesidad y urgenci a.

En el mes de dicienbre de cada afio el Consejo Admi nistrativo, con |la
informaci 6n de | a cantidad de afiliados y la infornmaci 6n de | os sal dos existentes
en la cuenta corriente del Servicio de Bienestar, deberd establecer |os nontos de
| os beneficios anteriornente nonbrados, nontos que deberan regir al afio siguiente.

Articul o 25°:

Prést anos Soci al es de Energenci a:

El Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n Piblica de Andalién
Sur, podra otorgar a sus afiliados, préstanps econdnicos soci al es de energenci a,
cuando sus recursos financieros |o pernitan. Los nontos naxi nbs para estos
pr ést anps soci al es de energenci a seran deterni nados anual nente, y en el nes de
di ci enbre, dependi endo de | a disponibilidad presupuestaria, por el Consejo
Admi nistrativo del Servicio de Bienestar

Pr ést anos Mdi cos:

El Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n Publica de Andalién
Sur, podré& otorgar préstanos médi cos; éstos estaran destinados Uni canente a
sol ventar | os gastos extraordi narios origi nados por enfermedades del afiliado o sus
cargas famliares y los cuales no estén cubiertos por el sistenma de salud que posea
el afiliado. Los nmontos maxi nbs para estos préstanps meédi cos seran determ nados
anual mente, y en el nes de dicienbre, dependi endo de |a disponibilidad
presupuestaria, por el Consejo Adm nistrativo del Servicio de Bienestar

Pr ést anos Habi t aci onal es:

El Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n Pablica de Andalién
Sur, podra otorgar préstanps habitaci onal es para |a adquisicién de vivienda,
debi endo, en tal caso, el afiliado y su cbényuge, o conviviente civil, no ser
propi etarios de otra vivienda. Adenmads, se otorgaran préstanpbs para obras de
refacci én, reparaci 6n, anpliacién o terninaci6n de una vivienda, |a cual sea
conprobadanmente el domicilio del solicitante. Los nontos méaxi nbs para estos
pr ést anos habi t aci onal es ser&n deterni nados anual nente, y en el nes de dicienbre,
dependi endo de | a disponibilidad presupuestaria, por el Consejo Adm nistrativo de
Servicio de Bienestar.

Ti TULO SEXTO
De | a Adm ni straci 6n

Articulo 26°: El Servicio de Bienestar funcionard conp Unidad adscrita a
Area de Gestién y Desarrollo de Personas. La admi nistraci 6n correspondera a un
Consej o Adm nistrativo del Servicio de Bienestar, integrado por |os siguientes
nm enbr os:

a) 3 representantes del Enpleador, 3 titulares y 3 suplentes.
b) 3 representantes de | os trabajadores, 3 titulares y 3 suplentes.

Lo anterior cunpliendo con lo referido en el articulo N° 18 del Reglanento
Ceneral para los Servicios de Bienestar fiscalizados por |a Superintendencia de
Seguridad Social, el cual dispone: "Uno de |os representantes de los afiliados y su
supl ente seran desi gnados por |a respectiva Asoci aci 6n de Funcionarios, sienpre que
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el 80% de sus socios se encuentre afiliado al Servicio de Bienestar. Si existiere
mas de una Asoci aci 6n de Funci onarios de |la respectiva institucion que cunpliere
este requisito, el derecho de designacioén |lo tendra aquella que tenga el nmayor
namer o de soci o0s."

Articulo 27°: Los representantes del Enpleador seran |os funcionarios de
planta o contrata que el Director Ejecutivo designe. El Director Ejecutivo de
Servicio Local de Educaci 6n Publica de Andalién Sur tendra la facultad de
integrar el Consejo Administrativo en representaci 6n del Servicio y en tal calidad
lo presidira. Si el Director E ecutivo no ejerciere esta facultad, deber& designar
a un Jefe de Departanmento o de una Jefatura de nivel jerarquico equival ente para que
lo integre y en este caso sera éste quien lo presidira.

Articulo 28°: Conforme a |o dispuesto en el inciso primero del articulo 19
del Reglanento General, los representantes titulares y suplentes, de |los afiliados en
el Consejo Adnministrativo seran el egi dos por los afiliados en votaci 6n directa,
secreta e informada, en confornmi dad a | as normas establ ecidas en el reglanmento
interno, sin distincién de estanentos.

Articulo 29°: Los representantes titulares y suplentes de |los afiliados en el
Consej o Administrativo seran el egi dos por los afiliados en votaci 6n directa,
secreta e informada, en conformidad a | as normas establ eci das en un regl anmento
interno, sin distinciodn de estanentos.

El plazo del nandato de | os representantes de |los afiliados no podréa exceder de
dos afios. Salvo que el presente Reglanento del Servicio de Bienestar prohiba |l a
reel ecci 6n, se entenderd que | os representantes de |os afiliados pueden ser
reel egi dos hasta por dos periodos adicionales.

La renoci 6n se materializard nediante carta fundada suscrita por la mayoria
de los afiliados del Servicio de Bienestar y dirigida al presidente del Consejo
Administrativo del Servicio de Bienestar

El secretario del Consejo Administrativo certificara que se cunpla con |os
requisitos y pondréa | os antecedentes en conocimento del Consejo, del Director de
Servicio Local de Educaci 6n Publica Andalién Sur y de los distintos grem os de
funcionarios respectivos y notificard la resoluci 6n al menbro del Consejo
Administrativo afectado, cesando éste en el cargo desde esa fecha. El grem o de
cual el menbro fue renovido debera designar al nuevo integrante del Consejo dentro
del plazo de 10 dias héabiles, contados desde que haya cesado en el cargo el menbro
anterior.

Los mi enbros del Consejo Adm nistrativo del Servicio de Bienestar no podran
reci bir renuneraci 6n al guna por el desenpefio de su cargo. Asim snp, deberan
abstenerse de participar en | os acuerdos relativos a materias que signifiquen un
beneficio para si nisnps, sus cényuges, convivientes civiles, hijos adoptados o
pari entes hasta el tercer grado de consangui nidad y segundo de afi ni dad.

Articulo 30°: Las funciones del Consejo Adm nistrativo del Servicio de
Bi enestar seran | as siguientes:

a) Aprobar las politicas general es del Servicio de Bienestar, velando por que
al finalizar el afio contable | os excedentes no superen el 20% de | os ingresos
anual es;

b) Adoptar |os acuerdos y |as nedidas conducentes a |la mas expedita
real i zaci 6n de | os objetivos del Servido de Bienestar

c) Velar por la correcta adm nistraci 6n y aplicaci 6n de |os fondos de
Servicio de Bienestar;
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d) Aprobar el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos que anual mente le
proponga el Jefe del Servicio de Bienestar y soneterlo a |a aprobacion de |la
Superi ntendenci a, cono asinmsno |as nodificaci ones presupuestarias que requieran
ef ectuarse durante el ejercicio correspondiente, tanto |as que debe aprobar |a
Superi ntendenci a cono | os ajustes al presupuesto que el Servicio de Bienestar realice
en forma interna de acuerdo con |las instrucciones inpartidas por |la msng;

e) Aprobar el balance que se practique al 31 de dicienbre de cada afio y
remtirlo a la Superintendencia y a la Contraloria General de |la Republica, y
confeccionar y publicar una nenoria anual si sus disponibilidades presupuestarias se
|l o permten;

f) Resolver las dudas que se susciten en |la aplicaci 6n del Reglanmento de
Servicio de Bienestar, sin perjuicio de las facultades de la Superintendencia y de |la
Contral ori a;

g) Fijar antes del inicio de cada ejercicio financiero, |os aportes que deban
efectuar los afiliados confornme al Reglanento del Servicio de Bienestar y el nonto de
todos | os beneficios, de acuerdo a | as disponibilidades presupuestarias, pudiendo
aunmentar o dismnuir estos nontos, cuando dichas di sponibilidades sufran variaci ones
en el curso de cada ejercicio;

h) Dictar Reglanentos internos, en los que se fijen normas y procedi m entos
especificos que faciliten el nmejor desenvolvimento del Servicio de Bienestar y el
adecuado resguardo del ejercicio de | os derechos de | os afiliados

i) Estudiar y sugerir a la superioridad de la institucion, los actos y
conveni o0s que sean necesari os para atender | os objetivos del Servicio de Bienestar

j) Pronunciarse sobre | os gastos y adqui siciones que debe efectuar el Servicio
de Bienestar para la realizaci6n de sus fines;

k) Acoger o denegar |as solicitudes de beneficios de |los afiliados;

) Informar a la superioridad de la institucién |a necesidad de personal que
experinente el Servicio de Bienestar

n Delegar en el Jefe del Bienestar o en otro funcionario |as facultades
i ndi cadas en las letras i), k) y |), individualizéndol as;

n) Pronunci arse sobre |las solicitudes de incorporaci6n, reincorporaciony
renuncia de |l os afiliados;

fi) Pronunci arse sobre | as nedi das de expul si 6n y suspensi 6n de | os afili ados,
previ a audi enci a del afectado;

0) Velar por la correcta adm nistraci 6n general del Servicio de Bienestar

p) Aprobar el Proyecto de presupuesto del Servicio de Bienestar durante |la
ultima quincena del nmes de septienbre de cada afio;

gq) Presentar al Servicio Local de Educaci én Publica de Andalién Sur el
bal ance anual, dentro de los prineros neses del afo siguiente al de su ejecuci6n

r) Resolver las solicitudes de ingreso al Servicio de Bienestar y tomar
conocimento y registro de desafiliaciones voluntari as;

s) Acordar la aplicaci6n de sanciones en | as casos previstos en el presente
Regl ament o;

t) Convocar, a lo nmenos 1 vez al afio, a una asanblea ordinaria, a todos |os
afiliados, a objeto de dar cuenta de |la gestién del Servicio de Bienestar

u) Delegar, en el Presidente del Consejo Administrativo del Servicio de
Bi enestar, parte de sus facultades de admi ni straci 6n, cuando corresponda suscribir
Conveni os con Ter cer 0s;

v) Oras funciones estipuladas en el reglanento general para | os Servicios de
Bi enestar fiscalizados por |a Superintendencia de Seguridad Soci al

Articulo 31°: Todos los integrantes titulares del Consejo Administrativo de
Servicio de Bienestar tendran derecho a voz y voto y, cuando estos no asistiereny
fueren reenpl azados por | os suplentes, estos tendran |os m snos derechos que e
titular que reenpl azan.

Articulo 32°: Los acuerdos que se adopten requeriran mayoria sinple (4
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votos). En caso de enpate, dirimré el voto del Presidente del Consejo

Admi nistrativo del Servicio de Bienestar. En caso que se quiera adoptar |a nedida de
expul si 6n de un afiliado, se necesitara el acuerdo de |os dos tercios de |os

i ntegrantes del Consejo Adm nistrativo.

Articulo 33°: EIl Consejo Adninistrativo del Servicio de Bienestar sesionara
en forma ordinaria una vez al nes y podré& realizar sesiones extraordinarias toda vez
que lo requiera el Presidente o al nenos dos tercios de sus integrantes.

Articulo 34°: Las sesiones del Consejo Administrativo del Servicio de
Bi enestar serén dirigidas por el Presidente y en ausencia de éste, dirigira e
integrante, de entre | os presentes, que tenga mayor anti giedad en el Servicio Loca
de Educaci 6n Pdblica de Andalién Sur

Articulo 35°: El quérum minino requerido para sesionar sera de 4 m enbros
Para tomar acuerdos en |las materias conprendidas en las letras b, ¢, ey f del
articulo 28 del presente Reglanento, se requerira un quoérum ninino de 5 m enbros
titul ares del Consejo Adm nistrativo.

Articulo 36°: El Jefe de Servicio de Bienestar sera designado por el Jefe
Superior del Servicio Local de Educaci 6n Publica de Andali én Sur (Director
Ej ecutivo) y sera el Secretario Ejecutivo del Consejo Adnministrativo, sb6lo tendra
derecho a voz en | as sesiones ordinarias y extraordinari as.

Sus funci ones seran | as siguientes:

a) Grar de la cuenta corriente del Servicio de Bienestar, en conjunto con el
funcionari o desi gnado por el Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar

b) Asesorar en naterias técnicas al Servicio de Bienestar.

c) Ejecutar |os acuerdos del Consejo Administrativo.

d) Administrar, con el personal de su dependencia, |os beneficios que otorgue e
Bi enestar, en conformidad a | os acuerdos del Consejo Administrativo y exigir e
cunplimento de |as obligaciones que |los afiliados tengan para con el Servicio.

e) El aborar la planificaciéon anual del Servicio de Bienestar y presentarla a la
consi deraci 6n del Consejo Adm nistrativo.

f) Procurar |a coordinaci 6n general de |la gestion del Servicio de Bienestar
en el plano técnico, admnistrativo y financiero, informando pernmanentenente a
Consej o Administrativo del avance de ésta.

g) Trabajar en el diagnostico de |as necesidades e intereses de |los afiliados,
a objeto de retroalinentar pernmanentenente al Consejo Adm nistrativo y proponer
nodi fi caci ones al Regl anento.

h) Preparar para |a aprobaci 6n del Consejo Adninistrativo, el bal ance anual y
pr esupuest o.

i) Elaborar la Menoria anual del Servicio.

j) Informar a los afiliados, dentro del primer trimestre de cada afio, el plan
de beneficios del Servicio de Bienestar, manteni endo actualizada y difundi da esta
i nformaci 6n durante todo el resto del periodo anual

k) Oras funciones no especificadas en las anteriores que encom ende el Consejo
Administrativo del Servicio de Bienestar o la ley, especificanmente en el articulo
31° del Reglanento General para |os Servicios de Bienestar fiscalizados por |la
Superi nt endenci a de Seguridad Soci al .

Articulo 37°: El Servicio de Bienestar debera tener un funcionario(a)
administrativo, que Ileve la contabilidad del Servicio de Bienestar y debera dar
cuenta de esta al Consejo Adm nistrativo, el funcionario adninistrativo contable que
se disponga desde la prinera etapa, para trabajar exclusivanente para el servicio de
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Bi enestar, deberé tener conp nininb, el titulo de contador o de profesional acorde
al area de administracion o del area social y sus funciones permanentes seran | as
si gui ent es:

a) Rendir fianza de confornidad con | as disposiciones |egales.

b) Llevar al dia el Sistema contable del Bienestar

c) Mantener depositados en Cuenta Corriente, en la institucion financiera que
el Servicio Local Andalién Sur designe, |los recursos del Servicio de Bienestar

d) Efectuar, conjuntanente con el Secretario del Consejo Adm nistrativo, todos
| os pagos o cancel aci ones rel aci onadas con | a Organi zaci 6n, debi endo preparar |a
document aci 6n necesari a.

e) Organizar la cobranza de las cuotas y de todas |os recursos que corresponda a
los afiliados del Servicio de Bienestar, por descuento por planilla.

f) Exhibir a las Coni siones correspondientes y Contraloria, todos los libros y
docunent os contables que | e sean solicitados para su revisién o control, previo
conoci mento del Secretario del Consejo Adm nistrativo.

g) Presentar, en forma extraordinaria, un estado de situaci6n, cada vez que |lo
acuerde el Consejo Administrativo y anual nente un bal ance general de todo e
nmovi m ent o cont abl e del periodo.

Ti TULO SEPTI MO
De | as sanci ones

Articulo 38°: El afiliado que infrinja el presente Reglamento seré sanci onado
segun el nivel de gravedad, con |la suspensi on tenporal de beneficios, nultas a
cobrar o con |la expulsion del Servicio de Bienestar

Articulo 39°: Para estos efectos, se entendera por infracci6n al Regl anent o,
realizar cual quier acto que atente a los intereses y el patrinonio del Bienestar

Articul o 40°: Las suspensi ones podréan ser por un periodo mninp de 60 dias
a 180 di as méxi no.

Articulo 41°: El Consejo Adm nistrativo podra acordar |a expul si6n de un
afiliado con un quérumno inferior a los dos tercios de sus integrantes, fundada en
hechos que, a su juicio, revistan gravedad por afectar el patrinonio o la integridad
del Servicio de Bienestar

Los cargos deberan ser fornul ados por escrito al afectado, quien tendréa un
pl azo de 20 dias para hacer sus descargos

La expul si 6n procedera sienpre en aquellos casos que el afiliado haya sido
suspendi do dos veces consecutivas en un periodo de 12 neses 0 cuatro veces en
di stintos periodos anual es.

Articulo 42°: El afiliado que sea expul sado no podra reintegrarse al Servicio
de Bienestar en un plazo inferior a 4 afios. En caso de haber requerido beneficios en
forma fraudul enta, deberd reintegrar el 100% de | o percibido, debi danente reajustado
en un 100% de |la variaci 6n de |a unidad de fomento entre el dia de pago de
beneficio y el de su restitucidén, y si se trata de préstanps, con un recargo de
100% del interés respectivo dentro de los linmtes dispuestos en la ley N° 18.010.

Ti TULO OCTAVO
De |l a fiscalizaci6n
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Articulo 43°: El Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n
Pabl i ca Andali én Sur estara especial nente sonetido a la fiscalizacién de |la
Superi nt endenci a de Seguridad Social, sin perjuicio de |las facul tades que
correspondan a la Contraloria General de |a Republica.

Articulo 44°: En el orden interno estaréd sujeto a la revision de Contro
I nterno, Asanblea y Conisidn revisora de Cuentas.

DI SPCSI CI ONES GENERALES

Articulo 45°: El derecho a solicitar |os beneficios que conceda el Servicio de
Bi enestar, caducard luego de transcurrir 6 neses desde |a fecha en que haya ocurrido
el hecho constitutivo de |a causal que se invoque para solicitarlos.

En el caso de | os funcionarios que se acogen a jubilacién, este plazo
conenzara a regir desde la fecha en que se declare la calidad de tal, para |os
benefi ci os causados en el periodo conprendido entre esta fecha y la del cese de sus
funci ones.

Articulo 46°: Los afiliados deberan estar al dia en el cunplimento de |as
obl i gaci ones contraidas con el Servicio de Bienestar para tener derecho a |os
benefi ci os que él otorgue.

Articulo 47°: Los afiliados tendran derecho a solicitar al Consejo
Adm nistrativo del Servicio de Bienestar, copia de cual quier docunento que | e hayan
aconpafiado, asi conpb |l o resuelto sobre sus solicitudes de benefici os.

Articulo 48°: Al fallecimento de un afiliado se aplicara el Desgravanen, el
cual debera quedar establ ecido en cada solicitud de al gin beneficio que incluya |la
devol uci 6n de este, y por lo tanto se entender&n condonadas autonati canente | as
deudas que tuviere pendientes con el Servicio de Bienestar

Articulo 49°: Toda nodificaci 6n de este Regl anento deber& ser propuesta a
Di rector Ejecutivo por el Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar con |la
aprobaci 6n de los dos tercios de los menbros. El Director, previo a formular a
Consej o | a aprobaci 6n de nodificaci 6n del Reglanento, deber& solicitar |a opiniodn
a | as Asociaciones Gremi al es de Funci onari os existentes en el Servicio Local de
Educaci 6n Publica de Andali én Sur. Dicha opini én deberéa evacuarse en el plazo de
30 dias, contados desde |la rem sidn de |a proposicién correspondiente.

Una vez realizada esta nodificaci én, debe enviarse el proyecto a la
Superi nt endenci a de Seguridad Social para su analisis e inforne.

Articulo 50°: Para tener derecho a estos préstanps, el afiliado debera
contar con una afiliacion minima de 6 neses al Servicio de Bienestar, estar al dia
en el pago de sus cuotas y no presentar sobreendeudani ento en sus renuneraci ones. No
obstante, para optar a | os préstanos nédi cos, bastara 3 neses de afiliacioén

Ademas, serd requisito indispensable |a constitucién de |la garantia de un
codeudor solidario que sea funcionario de planta de la Institucién y su sol vencia
sea calificada por el Consejo Administrativo del Servicio del Bienestar, en el caso
gue no sea posible contar con un codeudor solidario que sea funcionario de planta,
puede el Consejo solicitar otra garantia para asegurar la restituci 6n de
pr ést ano.
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Articulo 51°: Para conceder un préstanp, el Consejo Administrativo de
Servicio de Bienestar debera considerar especial nente |as posibilidades de
recuperaci 6n de | os dineros prestados.

El nonto méxi no de | os préstanps antes sefial ados y el interés anual que
devengaran ser & determi nado anual nente por el Consejo Adninistrativo y su reintegro
deber & efectuarse en un plazo no superior a 12 nmeses, salvo en el caso de |los
pr ést anos habitaci onal es en el que el plazo de restitucion no podré ser inferior a
24 o 36 neses en casos justificados por |a asistente social del Servicio. En o que
respecta a los intereses, estos deberan ajustarse a lo prescrito en laley N
18. 010 que establ ece nornas para | as operaci ones de crédito y otras obligaci ones de
di nero que ahi se indican

Articulo 52°: El reintegro de todos |os préstanps deberd hacerse en cuotas
mensual es, iguales y sucesivas. Las referidas cuotas seran descontadas a partir de
nes siguiente al de su otorgamento y los intereses deberan ajustarse a la ley N°
18. 010.

Para solicitar un nuevo préstanp, serd necesari o haber servido integranente
| a deuda de otros préstanps otorgados por el Servicio de Bienestar

ARTI CULOS TRANSI TORI OS

Articulo 53°: El Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n
Pabl i ca de Andali én Sur conenzard a operar el dia siguiente habil de aquel en
que se pronul gue el decreto suprenp que apruebe su Regl anento.

Articulo 54°: El aporte individual de los afiliados jubilados seréa
est abl eci do una vez que se forne el Consejo Adnministrativo.

Articulo 55°: Para |los efectos del priner afio de funcionam ento del Servicio
de Bienestar, y conforne a |as disponibilidades presupuestarias, podra conceder a
los afiliados o afiliadas, con una antigledad de tres neses en el Servicio Loca
benefi ci os de atenci é6n nédi ca, odontol égi ca, bonificaciones o ayudas econém cas
conpl enentarias por |as prestaci ones enuneradas en el articulo 23 del presente
Regl ament o.

Articulo 56°: Se entenderan afiliados del Bienestar todos |os funcionarios de
| os sefial ados en el articulo 6 del Titulo Segundo del presente Regl anento, que se
i nscriban voluntarianente y por escrito, a partir de la fecha de inicio de
funci onam ento del Servicio de Bienestar del Servicio Local de Educaci 6n Pablica de
Andal i én Sur.

Articulo 57°: Los prineros 3 neses, contados desde |a fecha de su creaci 6n
| os recursos financieros que adninistre el Consejo Administrativo del Servicio de
Bi enestar podran ser destinados sol anente al incremento del Fondo del Servicio de
Bi enestar, por lo tanto, cono el Servicio de Bienestar tiene un solo fondo y es de
reparto, no se otorgaran beneficios durante este periodo.

Anot ese, conuni quese y publiquese.- Por orden del Presidente de |la
Republica, Patricio Melero Abaroa, Mnistro del Trabajo y Previsién Social.- Rail
Fi gueroa Sal as, M nistro de Educaci 6n

Lo que transcribo a usted para su conocinento.- Francisco Oxa Larrondo,
Subsecretario de Previsién Social (S).
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